Zarzadzenie 4/2024

Kanclerza Uniwersytetu Dolnoslagskiego DSW we Wroctawiu
z dnia 26 marca 2024 r.

w sprawie wprowadzenia wzoru umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych dla studentdéw
studiow wyzszych Uniwersytetu Dolnos$lgskiego DSW we Wroctawiu

Dziatajgc na podstawie § 17 ust. 1 pkt 2 lit. a Statutu Uniwersytetu DolnoSlgskiego DSW zarzadzam co
nastepuje:

1. Wprowadzam wzér umowy o Swiadczenie ustug edukacyjnych dla studentdw studidw wyzszych
Uniwersytetu DolnoSlgskiego DSW we Wroctawiu rozpoczynajgcych studia w roku akademickim
2024/2025.

2. Wzdr umowy, o ktdrej mowa w § 1 stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

3. Traci moc zarzadzenie Kanclerza nr 6/2023 z dnia 3 kwietnia 2023 w sprawie uchwalenia wzoru
umowy o S$wiadczenie ustug edukacyjnych dla studentdéw studidw wyzszych Uniwersytetu
Dolnoslaskiego DSW we Wroctawiu.

4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Kanclerz UNIWERSYTETU DOLNOSLASKIEGO DSW

Krzysztof Kaminski
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UMOWA O SWIADCZENIE USLUG EDUKACYJNYCHDLA STUDENTOW STUDIOW WYZSZYCH
UNIWERSYTETU DOLNOSLASIEGO DSW WE WROCLAWIU

zawarta pomiedzy:

Uniwersytetem Dolnoslgskim DSW we Wroctawiu, przy ul. Strzegomskiej 55; 53-611 Wroctaw,
wpisanym pod numerem 118 do ewidencji uczelni niepublicznych prowadzonej przez Ministra
wiasciwego ds. szkolnictwa wyzszego, zgodnie z przepisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce, adres poczty elektronicznej umowa@dsw.edu.pl, zwang dalej ,Uczelnig”,

a osobg

Imie i nazwisko

PESEL, a w przypadku jego braku — nazwe
i numer dokumentu potwierdzajgcego
tozsamosc¢ oraz nazwe panstwa, ktore go
wydato

Adres korespondencyjny

Adres e-mail

zwang dalej ,Studentem”

§1
ZAKRES SWIADCZONYCH USLUG

Uczelnia zobowigzuje sie do przygotowania i $wiadczenia na rzecz Studenta ustugi edukacyjne;:
1) studia: ...,
2) kierunek: ...,
3) forma:....

§2
OBOWIAZKI STRON

1. W celu wykonania przedmiotu Umowy o swiadczenie ustug edukacyjnych (zwana dalej: Umowa),
Uczelnia w szczegodlnosci zobowigzuje sie do zapewnienia Studentowi prawa ksztatcenia na
wybranym przez Studenta kierunku studidw, na warunkach wynikajgcych z przepiséw
obowigzujgcych w Uczelni w tym w szczegodlnosci z Regulaminu studiow, a takze obowigzujgcych
przepisOw prawa, a Student zobowigzuje sie w szczegolnosci do przestrzegania obowigzujgcych
w Uczelni regulamindw i zarzgdzen, terminowego wnoszenia optat.

2. W przypadkach przewidzianych w programie ksztatcenia lub wynikajgcych z obowigzujgcych
przepisow prawa lub aktow wewnetrznych Uczelni, zajecia mogg by¢ realizowane z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Student zobowigzany jest w takich
przypadkach do uzywania narzedzi informatycznych zapewniajgcych obustronng internetowa
komunikacje z Uczelnig, koniecznych do uczestniczenia w takich formach ksztatcenia.

§3
OPLATY ZA STUDIA

1. Student zobowigzuje sie do wnoszenia optat za wybrane studia, zgodnie z § 1:
a. w systemie: ...,
b. liczba rat: ... rocznie,
w nastepujgcej wysokosci po uwzglednieniu wartosci promocji w czesnym: .... zt
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Standardowy harmonogram wnoszenia czesnego za studia okresla regulamin optat.
Szczegotowe warunki promocji okresla Regulamin promocji.

Optaty nalezne z tytutu Umowy mogg zostac obnizone przez Uczelnie na czas okreslony w innych
przypadkach niz okreslone w ust. 3 niniejszego paragrafu, gdy Student spetni warunki danej
promocji lub warunki innego obnizenia wedtug zasad okreslonych przez Uczelnie.

W oparciu o art. 80 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
Uczelnia raz w roku akademickim zwieksza wysokos¢ czesnego okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy
o wskaznik réwny wskaznikowi wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych za rok
kalendarzowy poprzedzajacy rok, w ktérym dokonuje sie waloryzacji, ogtoszony przez Prezesa
Gtownego Urzedu Statystycznego, tgcznie nie wiecej niz o 30 % do czasu ukonczenia studiow
okreslonych w Umowie.

Uczelnia moze odstgpic¢ od waloryzacji, o ktérej mowa w ust. 5 lub dokona¢ waloryzacji o wartos¢
nizsza.

Informacje o wysokosci wskaznika zwiekszenia czesnego, o ktérym mowa w ust. 5, na kolejny rok
akademicki, Uczelnia publikuje w USOSie w terminie nie pdzniej niz na 3 miesigce przed
rozpoczeciem roku akademickiego, ktérego bedzie dotyczyto zwiekszenie optat,
zgodnie z ust. 5.

Zmiana wysokosci czesnego w sposob opisany powyzej nie stanowi zmiany Umowy.

Zasady zmiany systemu uiszczania czesnego oraz liczby rat reguluje regulamin optat.

. W toku studiow Uczelnia moze pobiera¢ dodatkowe optaty od Studenta, zgodnie z regulaminem

optat.

§4

REZYGNACJA ZE STUDIOW LUB ODSTAPIENIE OD UMOWY
Student naboru letniego | roku studidw ma prawo zrezygnowac¢ ze studidow bez ponoszenia
konsekwencji finansowych skitadajgc oswiadczenie o rezygnacji w formie pisemnej
z wiasnorecznym podpisem lub pocztg elektroniczng na adres: umowa@dsw.edu.pl w terminie
do ostatniego dnia wrzesnia przed rozpoczeciem studiow.
Student naboru zimowego | roku studiow ma prawo zrezygnowac ze studiow bez ponoszenia
konsekwencji finansowych skiadajgc oswiadczenie o rezygnacji w formie pisemnej
z wiasnorecznym podpisem lub pocztg elektroniczng na adres: umowa@dsw.edu.pl w terminie
do ostatniego dnia lutego przed rozpoczeciem studiow.
Szczegodtowe zapisy dotyczgce rezygnacji i skreslenia w trakcie trwania studidw okresla
Regulamin optat oraz Regulamin Studiow.
W przypadku zawarcia umowy na odlegtos¢ (umowa zawarta z konsumentem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania umow na odlegtos¢, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci
stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wigkszej liczby $srodkéw porozumiewania sie
na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wigcznie) Studentowi przystuguje prawo odstgpienia
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od Umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Bieg terminu do odstgpienia
od Umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia Umowy.

5. W celu odstgpienia od Umowy, Student powinien ztozy¢ stosowne oswiadczenie w formie
pisemnej lub drogg poczty elektronicznej. Do zachowania terminu, o ktéorym mowa ust. 4,
wystarczy wystanie oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy przed uptywem tego terminu.
Przyktadowy wzér formularza o odstgpieniu od Umowy, z ktérego moze skorzystac¢ Student, jest
dostepny na koncie rekrutacyjnym kandydata (ZPI) lub na stronie www Uczelni (adres strony:
www.dsw.edu.pl w zaktadce Studia i szkolenia/studia ... zasady rekrutacji)

6. Odstgpienie od Umowy jest rownoznaczne z rezygnacjg ze studiow. W przypadku odstgpienia
od Umowy Student nie ponosi jakichkolwiek kosztéw czesnego, ani optat dodatkowych, o ktérych
mowa w Umowie.

7. W przypadku zawarcia niniejszej Umowy w siedzibie Uczelni, nie majg zastosowania ust. 4 -6

powyzej.

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE

W przypadku niskiego naboru na wybrany przez Studenta kierunek, rodzaj lub forme studiéw
Uczelnia moze podjg¢ decyzje o jego nieuruchomieniu. Decyzje o nieuruchomieniu kierunku,
rodzaju lub formy Uczelnia podejmie nie pdzniej niz na 14 dni przed rozpoczeciem zajec dla
naboru letniego i 7 dni dla naboru zimowego.

2. W przypadku nieuruchomienia kierunku, rodzaju lub formy studiow Student ma prawo podjgc
ksztatcenie na innym kierunku, rodzaju lub formie studiow, na ktory nabor nie zostat zamkniety do
chwili ztozenia przez Studenta deklaracji o jego wyborze oraz dla ktérego Student spetnia warunki
rekrutacyjne.

3. W przypadku, jesli Student nie wybierze innego kierunku, rodzaju lub formy studidow w terminie 14
dni od dnia poinformowania przez Uczelnie o braku uruchomienia kierunku, rodzaju lub formy
pierwotnie wybranej, oznacza to rezygnacje ze studiowania bez koniecznosci sktadania
dodatkowych oswiadczen woli. W takim wypadku Uczelnia zwraca Studentowi wszelkie
whniesione przez Studenta optaty, a Umowa zostaje rozwigzana, po uptywie terminu, o ktérym
mowa powyze;.

4. Uruchomienie przez Uczelnie specjalnosci na danym kierunku studidw jest uzaleznione od
zgtoszenia sie odpowiedniej liczby studentdw i podjecia przez nich nauki na danej specjalnosci.
Szczegobtowe zasady precyzuje Regulamin studidw.

5. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i ulega rozwigzaniu po zdaniu egzaminu dyplomowego
lub skresleniu z listy studentow.

6. Zmiany postanowien Umowy wymagajg przynajmniej formy dokumentowej pod rygorem
niewaznosci.

7. W sprawach nieuregulowanych Umowg stosuje sie odpowiednio przepisy Regulaminu studidw,
Regulaminu optat, Regulaminu promocji, Statutu Uczelni, przepisy ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce oraz inne wtasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.
8. Wszelkie reklamacje zwigzane z wykonywaniem Umowy mogg byc¢ zgtaszane drogg listowng na
adres Uczelni lub za posrednictwem poczty elektronicznej, ktdérej adres zostat wskazany w
Umowie. Uczelnia jest obowigzana udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje Studenta w terminie 14 dni
od dnia jej otrzymania. Dane adresowe: Uniwersytet Dolnoslgski DSW we Wroctawiu
ul. Strzegomska 55, adres poczty elektronicznej: umowa@dsw.edu.pl .
9. Uczelnia informuje o mozliwosci pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen wynikajgcych z Umowy. Szczegdtowe informacje na ten temat dostepne
sg pod adresem  http://www.polubowne.uokik.gov.pl.  Dodatkowo pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr  dostepna jest platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporéow pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym. Do
prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich
konieczna jest zgoda obu stron sporu.
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10. W przypadku zawarcia Umowy w dwdch wersjach jezykowych i powstania rozbieznosci
interpretacyjnych, pomiedzy poszczegdlnymi wersjami jezykowymi umowy, pierwszenstwo
wyktadni ma umowa sporzgdzona w jezyku polskim. Umowa podlega prawu polskiemu.

11. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez ostatnig ze Stron.

12. Uczelnia ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ swiadczenia ustugi z Umowg na zasadach
przewidzianych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

13. Zajecia dydaktyczne realizowane sg przez Uczelnie zgodnie z harmonogramem zjazddéw
przyjetym Zarzgdzeniem Rektora.

Data i podpis Studenta Data i podpis Uczelni
Z upowaznienia ....
(pieczatka i podpis)
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OSWIADCZENIE

1. Niniejszym wyrazam zgode na przekazywanie wszelkich informacji, w tym na doreczanie
pism, decyzji i powiadomien, niezbednych do realizacji Umowy drogg elektroniczng, w
szczegolnosci poprzez elektroniczny system oraz drogg mailowg na moj uczelniany adres
e-mail w ramach licencji Microsoft 365.

podpis Studenta

2. Oswiadczam, ze przed podpisaniem umowy otrzymatem/am Regulamin studiow, Regulamin
promocji, Regulamin optat, Regulamin Biblioteczny i znana jest miich tresc.

podpis Studenta
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