Zarzadzenie 2/2021

Kanclerza Dolnoslaskiej Szkoly Wyzszej
z dnia 24 marca 2021 r.

w sprawie wprowadzenia wzoru umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych dla
studentéw studiow wyzszych Dolnos$lgskiej Szkoty Wyzszej z siedzibg we
Wroctawiu

Dziatajac na podstawie § 17 ust. 1 pkt 2 lit. a Statutu Dolnoslgskiej Szkoty Wyzszej zarzgdzam co
nastepuje:

1. Wprowadzam wzér umowy o Swiadczenie ustug edukacyjnych dla studentéw studidow
wyzszych Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej z siedzibg we Wroctawiu rozpoczynajacych studia w
roku akademickim 2021/2022.

2. Wzbr umowy, o ktérej mowa w § 1 stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

3. Traci moc zarzadzenie Kanclerza nr 1/2020 z dnia 9 stycznia 2020 w sprawie uchwalenia
wzoru umowy o Swiadczenie ustug edukacyjnych dla studentéw studidw wyzszych
Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej z siedzibg we Wroctawiu.

4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Kanclerz DSW

Krzysztof Kaminski
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zal. do zarzadzenia Kanclerza nr 2/2021

UMOWA O SWIADCZENIE UStUG EDUKACYJNYCH DLA STUDENTOW STUDIOW WYZSZYCH
DOLNOSLASKIEJ SZKOLY WYZSZEJ z siedziba we Wroctawiu

z dnia (wypetnia uczelnia) ......cccceeeveveverineeeeeene zawarta we Wroctawiu pomiedzy:

Dolnos$laska Szkotg Wyzszg z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Strzegomskiej 55; 53-611 Wroctaw, wpisang pod pozycjg
118 do ewidencji uczelni niepublicznych prowadzonej przez Ministra wtasciwego ds. szkolnictwa wyzszego, adres
poczty elektronicznej umowa@dsw.edu.pl, reprezentowang przez (wypetnia uczelnia) .......ccccoveeveeneeiiniienieneenenne. na
podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Kanclerza Dolnoslgskiej Szkoty Wyzszej Krzysztofa Kaminskiego, zwang
dalej ,,Uczelnig”,

a osoba

Imie i nazwisko

PESEL, a w przypadku jego braku — nazwe i numer
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ oraz nazwe
panstwa, ktére go wydato

Adres korespondencyjny w RP

Adres e-mail

zwang dalej ,,Studentem”

W celu realizacji obowigzku wynikajgcego z ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce zwanej dalej Ustawg, ustala
sie, co nastepuje:

§1
ZAKRES SWIADCZONYCH USLUG

1. Uczelnia zobowigzuje sie do przygotowania i Swiadczenia na rzecz Studenta ustugi edukacyjnej zgodnie z
ponizszymi zapisami:

1) studia: .........co....... ,
2) kierunek: ........ccoooveeiniiecens ,
3) forma: ...

§2

OBOWIAZKI STRON

1. W celu wykonania przedmiotu Umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych (zwana dalej: Umowg), Uczelnia w
szczegdblnosci zobowigzuje sie do zapewnienia Studentowi prawa ksztatcenia na wybranym przez Studenta kierunku
studidow, na warunkach wynikajacych z przepiséw obowigzujgcych w Uczelni w tym w szczegdlnosci z Regulaminu
studidw, a takze obowigzujgcych przepisow prawa.

2. Student zobowigzuje sie w szczegdlnosci do przestrzegania obowigzujgcych w Uczelni regulamindéw i zarzadzen,
terminowego wnoszenia opfat oraz w przypadku Studenta bedacego cudzoziemcem dochowania nalezytej
starannosci w zakresie legalizacji swojego pobytu na terenie Polski przez caty okres studiowania.

3. W przypadkach przewidzianych w programie ksztatcenia lub wynikajacych z obowigzujacych przepisdw prawa lub
aktéw wewnetrznych Uczelni, zajecia moga by¢ realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosc¢. Student zobowigzany jest w takich przypadkach do uzywania narzedzi informatycznych zapewniajgcych
obustronng internetowg komunikacje z Uczelnig, koniecznych do uczestniczenia w takich formach ksztatcenia.

§3
OPLATY ZA STUDIA

1. Student zobowiazuje sie do wnoszenia optat za wybrane studia, zgodnie z § 1:
1) wsystemie: .vvvvereeeeeenens ;
2) liczbarat: coeeecececeieeee, rocznie, w nastepujgcej wysokosci:
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2. Optaty, o ktérych mowa w ust. 1 uwzgledniajg nastepujaca promocje:

1) NAZWA: e e 5 W WYSOKOSCiureresreeetierirceeteserseeesse e eee e

3. Szczegdtowe warunki skorzystania z promocji okresla Regulamin promocji.

4. Optaty nalezne z tytutu Umowy moga zostac obnizone przez Uczelnie na czas okreslony w innych przypadkach niz
okreslone w ust. 3 niniejszego paragrafu, gdy Student spetni warunki danej promocji lub warunki innego
obnizenia wedtug zasad okreslonych przez Uczelnie. Studenci zakwalifikowani do projektéow dofinansowanych ze
srodkow zewnetrznych realizowanych przez Uczelnie, zawiera¢ bedg dodatkowg umowe okreslajgcy szczegotowe
zasady uczestnictwa w projekcie oraz informacje
o przystugujacej obnizce czesnego.

5. Student zobowigzuje sie do wnoszenia optat za studia zgodnie z harmonogramem. Ponizsza tabela przedstawia
standardowy harmonogram wnoszenia czesnego za studia:

Nabor Nabor Nabor Nabor Nabor Nabor Nabor Nabor
12 rat . . 10 rat . . 2 raty . . 1rata . .

letni zimowy letni zimowy letni zimowy letni zimowy
| rata 15.10 15.03 | rata 15.10 15.03 | rata 15.10 15.03 | rata 15.10 15.03
Il rata 15.11 15.04 Il rata 15.11 15.04
Il rata 15.12 15.05 Il rata 15.12 15.05

IV rata 15.01 15.06 IV rata 15.01 15.06

Vrata 15.02 15.07 Vrata 15.02 15.07

Vi rata 15.03 15.08 Vl rata 15.03 15.09 Il rata 15.03 15.10

Vilrata | 15.04 15.09 Vilrata | 15.04 15.10

Vill rata | 15.05 15.10 Vlll rata | 15.05 15.11

IX rata 15.06 15.11 IX rata 15.06 15.12

Xrata 15.07 15.12 X rata 15.07* 15.01**

Xl rata 15.08 15.01

Xllrata | 15.09 15.02

* Studenci naboru letniego ostatniego roku studiow regulujg ostatnig rate czesnego dla wyboru 10 rat w terminie do 10.06,
**Studenci naboru zimowego ostatniego roku studidw regulujg ostatnia rate czesnego dla wyboru 10 rat w terminie do 10.01.

6. Czesne standardowe za wybrane studia zgodnie z § 1, przedstawia ponizsza tabela.

7. Na ostatnim roku studiéw nie ma mozliwosci roztozenia czesnego na 12 rat. W takim przypadku obowigzuje
podstawowa liczba rat uiszczania czesnego, tj. ptatnosci w 10 ratach, chyba, ze Student dokonat wyboru uiszczania
czesnego w 1 lub 2 ratach. Na studiach inzynierskich 7 - semestralnych, na ostatnim semestrze nie ma mozliwosci
uiszczania czesnego w 1 racie. W takim przypadku i przy braku wyboru innej liczby rat obowigzuje optata
semestralna uiszczania czesnego.

8. Zasady zmiany systemu uiszczania czesnego oraz liczby rat reguluje szczegétowo Regulamin optat.

9. W trakcie trwania studidow, student nie ma mozliwosci zmiany systemu pfatnosci z gwarantowanego czesnego
statlego na gwarantowane czesne stopniowane oraz z gwarantowanego czesnego stopniowanego na
gwarantowane czesne state.

10. Cudzoziemcy, studiujacy na zasadach innych niz obowigzujgce obywateli polskich, s3 zobowigzani do uiszczania

czesnego w systemie czesnego statego.
11. W toku studidw Uczelnia moze pobieraé¢ dodatkowe optaty od Studenta, zgodnie z ponizsza tabela:
Rodzaj optaty | Kwota Termin wnoszenia optat
1.0ptaty za wydanie dokumentéw (zgodnie z Rozporzadzeniem wtasciwego ministra do spraw szkolnictwa
wyzszego):
Opftata za wydanie elektronicznej 29 4 Zgodnie z harmonogramem
legitymacji studenckiej whniesienia pierwszej raty czesnego
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Optata za wydanie dodatkowego

obcy

odpisu dyplomu w ttumaczeniu na 20 zt na biezaco
jezyk obcy
Optata za wydanie dodatkowego
suplementu w ttumaczeniu na jezyk 20zt na biezaco

szkolnictwa wyzszego):

2. Optaty za wydanie duplikatu dokumentéw (zgodnie z Rozporzadzeniem wiasciwego ministra do spraw

Optaty za duplikaty dokumentoéw:

Elektroniczna legitymacja
studencka — 33 zt

na biezaco

Dyplom ukonczenia studiow — 20 zt
Suplement do dyplomu — 20 zt

Dodatkowy odpis dyplomu w
ttumaczeniu na jezyk angielski— 20
zt

Dodatkowy odpis Suplementu do
dyplomu w ttumaczeniu na jezyk
angielski- 20 zt

Karta biblioteczna - 10zt

optata pobierana w momencie
sktadania wniosku w bibliotece

3. Pozostate:

Optata za wznowienie studiow
(optata za postepowanie zwigzane z
ponownym przyjeciem na studia)

480 zt

21 dni od dnia ztozenia wniosku

Optata za przedmiot powtarzany

250 zt za przedmiot
w semestrze

15.11 w semestrze zimowym/ 15.04
w semestrze letnim

Opfata za przedmiot stanowiacy
réznice programowa,
nadobowigzkowy, realizowany z
tytutu studiowania na kolejnej
specjalnosci, dodatkowy wynikajacy
zasad rekrutacji

250 zt za przedmiot
w semestrze

zgodnie z harmonogramem
wnoszenia czesnego

Optata za powtarzanie semestru
(nie dotyczy ostatniego semestru
studiow gdy powtarzane jest
wytgcznie seminarium dyplomowe)

petna wysokosé czesnego
standardowego obowigzujacego na
powtarzanym semestrze zgodnie z
par. 3 ust. 6

zgodnie z harmonogramem
wnoszenia czesnego

Opftata za powtarzanie semestru (w
przypadku zaliczenia co najmniej
jednego przedmiotu z semestru, na
ktérego powtarzanie Student zostat
skierowany)

70% wysokosci czesnego
standardowego obowigzujacego na
powtarzanym semestrze zgodnie z
par. 3 ust. 6

zgodnie z harmonogramem
wnoszenia czesnego

Opftata za powtarzanie seminarium
dyplomowego na ostatnim semestrze
studiow (gdy powtarzane jest
wytgcznie seminarium dyplomowe)

1250 zt za semestr

14 dni od dnia wpisu na semestr

Odsetki za opdznienie we wnoszeniu

z Biblioteki

kazda ksigzke)

Ustawowe za czas opdzZnienia na biezaco
optat
Jednorazowa optata za kazde pisemne
ieni t list
tpomnienie wys ar\e '° em .. 15 zt (adres w Polsce)/ 40zt (inny ..
poleconym wysytane nie czesciej niz adres) na biezaco
raz w miesigcu, dotyczace zalegtosci
we wnoszeniu optat za studia*
Optata za przetrzymywanie ksigzek 0,50 zt za dzien opdznienia (za na biezaco

Optata za duplikat karty bibliotecznej

10 zt

ptatne przy sktadaniu wniosku w
bibliotece

Optata za zgubienie ksigzki

30 zt

na biezgco
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Cena wykonania kopii (skanu)
dokumentu w ramach ustugi 1 zt za kazda strone na biezaco
Wypozyczenia Miedzybiblioteczne

Jednorazowa optata za pisemne
upomnienie wystane listem,
dotyczace przekroczenia terminu
zwrotu ksigzki w Bibliotece

5zt na biezaco

* Wysoko$¢ niniejszej optaty wynika z faktycznych kosztéw poniesionych przez uczelnie w zwiazku z
przygotowaniem wezwania do uiszczenia zalegtosci finansowych, tj. koszt listu poleconego, koszty administracyjne
zwigzane ze sporzgdzeniem upomnienia.

w
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§4
REZYGNACIJA ZE STUDIOW

Student naboru letniego | roku studidw ma prawo zrezygnowaé ze studidw bez ponoszenia konsekwencji
finansowych sktadajgc o$wiadczenie o rezygnacji w formie pisemnej z wtasnorecznym podpisem w terminie do
ostatniego dnia wrzesnia przed rozpoczeciem studiow.

Student naboru zimowego | roku studidow ma prawo zrezygnowac ze studidw bez ponoszenia konsekwencji
finansowych sktadajac oswiadczenie o rezygnacji w formie pisemnej z wtasnorecznym podpisem w terminie do
ostatniego dnia lutego przed rozpoczeciem studiow.

Szczegotowe zapisy dotyczace rezygnacji i skreslenia w trakcie trwania studiéw okresla Regulamin optat.

W przypadku zawarcia umowy na odlegto$¢ (umowa zawarta z konsumentem w ramach zorganizowanego systemu
zawierania uméw na odlegtosé, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego
lub wiekszej liczby srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé do chwili zawarcia umowy wiacznie). Studentowi
przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Bieg terminu do
odstgpienia od Umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia Umowy .

W celu odstgpienia od Umowy, Student powinien poinformowac Uczelnie o swojej decyzji o odstgpieniu od Umowy
w drodze jednoznacznego os$wiadczenia (na przyktad pismo wystane poczty lub poczty elektroniczng na wskazany
adres). Do zachowania terminu, o ktérym mowa ust. 4, wystarczy wystanie oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy
przed uptywem tego terminu. Przyktadowy wzdér formularza o odstgpieniu od Umowy, z ktdrego moze skorzystac
Student, jest dostepny w koncie rekrutacyjnym kandydata (ZP!) lub na stronie www Uczelni www.dsw.edu.pl w
zaktadce zasady rekrutacji.

Odstgpienie od Umowy jest rownoznaczne z rezygnacjg ze studiéw. W przypadku odstgpienia od Umowy Student
nie ponosi jakichkolwiek kosztéw czesnego, ani optat dodatkowych, o ktérych mowa w Umowie, z wytgczeniem
Swiadczenia spetnionego do momentu odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 7.

W przypadku odstgpienia od umowy po zgtoszeniu zgdania przez Studenta rozpoczecia wykonywania ustugi przed
uptywem terminu do odstgpienia od Umowy, Student ma obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili
odstgpienia od Umowy. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia, z
uwzglednieniem uzgodnionych w Umowie optat za studia

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE

W przypadku niskiego naboru na wybrany przez Studenta kierunek, rodzaj lub forme studiéw Uczelnia moze podjgc
decyzje o jego nieuruchomieniu. Decyzje o nieuruchomieniu kierunku, rodzaju lub formy Uczelnia podejmie nie
pdzniej niz na 14 dni przed rozpoczeciem zajec dla naboru letniego i 7 dni dla naboru zimowego.

W przypadku nieuruchomienia kierunku, rodzaju lub formy studiéw Student ma prawo podjac ksztatcenie na innym
kierunku, rodzaju lub formie studiéw, na ktdry nabér nie zostat zamkniety do chwili ztozenia przez Studenta
deklaracji

0 jego wyborze oraz dla ktdrego Student spetnia warunki rekrutacyjne.

W przypadku, jesli Student nie wybierze innego kierunku, rodzaju lub formy studidéw w terminie 14 dni od dnia
poinformowania przez Uczelnie o braku uruchomienia kierunku, rodzaju lub formy pierwotnie wybranej, oznacza
to rezygnacje ze studiowania bez koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen woli. W takim wypadku Uczelnia
zwraca Studentowi wszelkie wniesione przez Studenta optaty, a Umowa zostaje rozwigzana, po uptywie terminu, o
ktéorym mowa powyze;j.



10.

Uruchomienie przez Uczelnie specjalnosci na danym kierunku studidéw jest uzaleznione od zgtoszenia sie
odpowiedniej liczby studentdéw i podjecia przez nich nauki na danej specjalnosci. Szczegétowe zasady precyzuje
Regulamin studiow.

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i ulega rozwigzaniu po zdaniu egzaminu dyplomowego lub skresleniu z
listy studentow.

Zmiany postanowien wymagaja przynajmniej formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem ust.
7.

W sprawach nieuregulowanych Umowg stosuje sie przepisy Regulaminu studiow, Regulaminu optat, Regulaminu
promocji, Statutu Uczelni, ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz inne witasciwe przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego.

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wszelkie reklamacje zwigzane z wykonywaniem Umowy mogg by¢ zgtaszane drogg listowng na adres Uczelni lub za
posrednictwem poczty elektronicznej, ktorej adres zostat wskazany w Umowie. Uczelnia jest obowigzana do
udzielenia odpowiedzi na reklamacje Studenta w terminie 30 dni od jej otrzymania.

Uczelnia informuje o mozliwosci pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
wynikajagcych  z  Umowy. Szczegétowe informacje na ten temat dostepne sg pod adresem
http://www.polubowne.uokik.gov.pl. Dodatkowo pod adresem http://ec.europa.eu/consumers / odr dostepna jest
platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu
unijnym. Do prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich
konieczna jest zgoda obu stron sporu.

podpis Studenta podpis Uczelni
Z upowaznienia
Kanclerza Dolnoslgskiej Szkoty Wyzszej z siedzibg we
Wroctawiu
Pieczqtka

OSWIADCZENIE

3.

1. Niniejszym wyrazam zgode na przekazywanie wszelkich informacji, w tym na doreczenie pism, decyzji i
powiadomien, niezbednych do realizacji Umowy drogg elektroniczng oraz mailowa na mdj uczelniany adres
e-mail w ramach licencji Microsoft 365.

podpis Studenta
2. Oswiadczam, ze przed podpisaniem umowy dostarczono mi Regulamin studidw, Regulamin promocji oraz
Regulamin optat

i znana jest miich tresc.

podpis Studenta

Zadam rozpoczecia wykonania ustugi edukacyjnej, o ktérej mowa w umowie przed uptywem terminu

odstgpienia od

Umowy.

podpis Student
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WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od Umowy)

Adresat

(imiona i nazwisko)

PESEL

w przypadku braku numeru PESEL nazwa dokumentu tozsamosci: paszport

Numer
paszportu

nazwa panstwa, ktére wydato paszport

zamieszkaty/a: kraj zamieszkania

zawartej w dniu

(dzieri/miesigc/rok)

dotyczacej studiow:

Poziom ksztatcenia (stopien) i rodzaj studiow*: Kierunek studiow oraz specjalnos¢, jesli
dotyczy

[] Studia | stopnia

[] Studia Il stopnia

[] Studia Il stopnia ze studiami
podyplomowymi

[] Jednolite studia magisterskie

[] Studia podyplomowe

(data oraz czytelny podpis imieniem i nazwiskiem)
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